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Seconde Bac Pro MRC « Métiers de la Relation Client » 
LISTE DES MANUELS 

 

ENSEIGNEMENT GENERAL

FRANÇAIS : 

Français Bac Pro 2nde 

Editeur : Nathan Technique, 2019 
Collection : Dialogues  
Auteurs : K. Chaumette ; R. Collignon 
ISBN : 978- 2-09- 165368- 6 

HISTOIRE GEOGRAPHIE : 

Histoire -  Géographie – EMC  2nde/1ère/Tle  Bac Pro 
Editeur : Delagrave, 2021  (Tome unique) 
Auteurs : Brunold-Jouannet, D. ; Hurdiel, Y. 
ISBN : 978-2-206-40212-3

 

LV1 ANGLAIS 
New Tip Top English  Bac Pro 2nde 
Edition : Foucher, 2018 
Auteurs : Leonori, B. ; Ritter, S. ; Bascou, F. 
ISBN : 978-2-216-14844-8  + prévoir l’achat d’un dictionnaire bilingue :  

Dictionnaire Le Robert & Collins Maxi anglais-français/français-anglais  (format : 195x129mm) 

MATHEMATIQUES : PAS DE MANUEL mais prévoir l’achat de : 

- 1 grand cahier de 196 pages à petits carreaux de format 24X32 
- Matériel de géométrie : 1 compas, 1 équerre, 1 rapporteur, 1 règle de 30 cm rigide 
- Une calculatrice de type Texas Instruments : TI-Collège Plus Solaire 

 

PREVENTION SANTE ENVIRONNEMENT :  
PREVENTION SANTE ENVIRONNEMENT - 2de Bac Pro 
Edition : Foucher, 2019 
Collection : Les nouveaux cahiers 
Auteurs : Crosnier, S. ; Cruçon, M ;  Guinebretière, M. 
ISBN : 978-2-216-15385-5 (Nuart : 1737841) 
+ Prévoir l’achat de : 1 porte-vues 180 vues et 100 

copies simples A4 grands carreaux  

ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISE : 

Mon Pass’Pro Carnet de suivi et d’Orientation 2
nde

/1
ère

/Tle 
BAC PRO 

Edition : Hachette,  2021 (Nouvelle édition) 
Collection : Mon Pass’ Pro  
Auteurs : Carrey, E ;  Masrour S. ;  Makhtour, Y. 
ISBN : 978-2-01-714597-4 

ENSEIGNEMENT PROFESSIONNEL 
 

ECONOMIE – DROIT : 
Economie – Droit  2

nde 
Bac Pro   

Edition : Foucher, 2021 
Collection : Ressources + 
Auteurs : Diry, J-C. ;  Piroche, M-M. ;  Charreau, S. 
ISBN : 978-2-216-16202-4     

 

RELATION CLIENTS : 
La Relation Client, 2

de 
BAC PRO 

Edition : Foucher, 2019  
Collection : Connexions  
Auteurs : Lallement, D. ; Roche P.  
ISBN : 978-2-216-14871-4 

+ Apporter 1 rame de 500 feuilles de papier blanc A4 (80 g) la semaine de la rentrée. 
Et une calculatrice basique qui devra toujours être dans la trousse + une agrafeuse 

 

- Prévoir une tenue professionnelle à porter un jour par semaine (défini en début d’année), lors de la recherche des stages, lors 
des périodes de formation en milieu professionnel, des mises en pratiques événementielles et lors des examens : 
- Pour les garçons : pantalon de ville noir, chemise claire, cravate et veste sombre. 
- Pour les filles : jupe ou pantalon noir(e), chemisier clair et veste sombre. 
- Pour tous : Prévoir la paire de chaussures adaptée à la tenue (pas de baskets !). 
 

LV2  ALLEMAND :                                                             

Allemand – Kaleidoskop A2B1- Bac Pro 3 ans 
Edition : Nathan, 2018 (nouvelle édition enrichie) 
Collection : Grand Format 
Auteurs :  Jung,C. ; Rittelmeyer, F. ;  Wolf, I.  
ISBN : 9782091650845 
+ Prévoir l’achat d’un dictionnaire bilingue : 
Dictionnaire Le Robert & Collins Maxi Allemand-
Français/français-allemand (format 195x129mm) 

 

LV2  ESPAGNOL : 

PAS DE MANUEL : les documents seront fournis par les     
enseignants. 

 Mais prévoir l’achat d’un dictionnaire bilingue :  
Dictionnaire Le Robert & Collins Maxi espagnol-
français/français-espagnol (format 195x129mm) 

  
 

OU 


